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Caso de Exito
Outsourcing de profesionales especializados en

INnfraestructura y soporte para equipos Cisco



Problema

TBS Networks recurrio a
Visionnaire para atender una

demanda de Cisco por -
especialistas altamente HIE--"-"i""TBS
calificados. Cisco requeria Technology Business Solutions
profesionales con experiencia
en soporte al cliente, Office
365, instalacion y o | | lol | r
mMantenimiento de hardware
y software, ademas de CISCO
practicas de seguridad y
respaldo.
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Solucion

Visionnaire selecciond a dos
profesionales altamente
calificados para cubrir las

demandas de TBS/Cisco en

soporte e infraestructura. Con
experiencia previa, estos
profesionales recibieron
formacion presencial con

equipos y orientacion X Q
proporcionada por Cisco, —_— [
acompanados por un

representante de Visionnaire. REICNNAIRE
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Resultados

Con el equipo
estructurado por
Visionnaire, Cisco contd
con especialistas
encargados de |las tareas
especificadas en el
proyecto, lo que
proporciond tranquilidad y
eficiencia para cubrir un
periodo de ausencia
INnterna.
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Imagenes

lllllllll
CISCO

Technology Business Solutions

[

NETWORKS

Al CISCO

| PROFESIONALES | | ENFOQUE EN
SELECCIONADOS B LAS ACTIVIDADES
T PRINCIPALES

VISIONNAIRE

BN N

Servicios Profesionales : .
Servicios Gestionados VlSIONWAIRE



Equipo de Ventas
comercial@visionnaire.com.br

https://www.visionnaire.com.br/es/
+55 0800-647-8017 (LIlamada Gratuita)
+55 41 3337-1000 (Llamada y WhatsApp)
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